Intermobil, VDO Dizel Servislerini
KOINn"de Bir Araya Getirdi
.

ontinental VDO’nun Tirkiye tem-

silciligini  ve distribltorlGgini

2002 yilindan bu yana yapmakta
olan intermobil Otomotiv Mimessillik
ve Ticaret A.S., yetkili dizel servislerini
25-28 Subat 2013 tarihlerinde Kéln’de
bir araya getirdi.

Turkiye’deki 15 VDO Dizel yetkili ser-
visin katilimiyla gergeklesen egitimde,
hem teorik hem de pratik uygulamala-
ra yer verildi. Yazilim ve parca konusun-
daki egitimler farkli uzmanlar tarafin-
dan verilirken, pompa ve enjektdr test ve
tamir Unitesinde katilimcilara uygulama
yapma imkani tanindi.
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intermobil Genel Mudiri Rifat Perahya,
intermobil biinyesinde verdikleri egitim-
lerle ilgili sunlari sdyledi:

“Arag teknolojisi her gecen giin ilerle-
mektedir ve bagimsiz yenileme pazarin-
da son teknolojiyi yakalamak artik son
derece dnemli hale gelmistir. Teknolo-
jik gelismelere paralel olarak da servis-
lerin ihtiyaclari giinden gline degigsmek-
tedir. intermobil, uzun yillara dayanan
bilgi birikimi ve tecrlbesiyle arac parki-
nin gelisimini ve yenileme pazarinin ih-
tiyaglarini yakindan takip etmektedir.
Egitimin, sektdrel gelisimdeki en dnem-
li unsur olduguna inanan dncl sirketler-

den biri olarak, tlim yetkili servislerimi-
zin yilda en az iki kez bu egitimleri al-
masini sagliyoruz.”

Ayrica Rifat Perahya, Continental VDO
ile ortak olarak Koéln’de diizenledikle-
ri editime ek olarak Istanbul’da da te-
orik ve pratik olmak Uzere bir egitim
daha gerceklestireceklerini dile getirdi.
Ozellikle enjektdr konusunun hala ge-
lismekte oldugunu ve istanbul egitimin-
de bu konuyu ayrica ele alacaklarini da
sézlerine ekledi.

Misteri odakli ¢oziimlerde daima fark
yaratmay! hedefleyen Intermobil, su
an 15 olan dizel servis sayisini 2013
yilinda 20’ye c¢ikarmayr hedefliyor.
intermobil’in VDO Dizel Yetkili servis-
leri marka bagdimsiz calisiyor ve dzel-
likle Ford ve Renault grubu araglara
daha yogun tamir hizmeti sagliyor. Ser-
vislik icin 6ncelikli kosul ise teknik ih-
tiyaglarin yani sira konusunda uzman
muisteri memnuniyeti odakli ¢alisan di-
namik bir ekibe sahip olmak.

intermobil, piyasadaki sahte parca ve
yetkisiz satiglar konusunu da verdi-
di her egitimde glindeme aliyor. Sahte
parca kullaniminin can glvenligini na-
sil riske attigini, ariza risklerini nasil
artirdigini ve bu konuda farkindalik ya-
ratmanin 6nemini servisleri ile birlik-
te ele aliyor.






